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PROPUESTA DE ACUERDO MARCO DE COLABORACIÓN 
ENTRE 
LA UNIDAD CENTRAL DE SEGURIDAD PRIVADA
 Y 
LA ASOCIACION NACIONAL DE AGENCIAS DE DETECTIVES PRIVADOS DE ESPAÑA

A partir de la experiencia acumulada durante años con relación a la colaboración de los detectives privados y la Unidad Central de Seguridad Privada, y los logros conseguidos en su mejora y perfeccionamiento, la Asociación Nacional de Agencias de Detectives Privados de España considera necesario implementar y potenciar el grado de colaboración institucional y asociativa, mediante un acuerdo marco o su reflejo en normativa específica, en beneficio de la seguridad publica y la significación del sector.

Es por ello, que teniendo en cuenta:

· Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, el título I recoge una de las ideas claves que han inspirado la redacción de la ley, como es la coordinación y la colaboración entre los servicios de seguridad privada y las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, con el único objetivo de mejorar la seguridad pública mediante el intercambio de información, siempre con todas las garantías legales, y la apuesta decidida por unos órganos de encuentro que han de ser mucho más proactivos que hasta el momento.
En el título IV, resulta especialmente relevante la regulación de los servicios de videovigilancia y de investigación privada, ya que se trata de servicios que potencialmente pueden incidir de forma directa en la esfera de la intimidad de los ciudadanos. En el segundo caso, desde el ánimo de compaginar los diversos intereses en juego, se abordan cuestiones tan delicadas como la legitimidad del encargo, el contenido del informe de investigación, o el deber de reserva profesional.
El ACUERDO MARCO DE COLABORACION debe establecer los criterios de actuación a seguir por todas las partes, en la colaboración e intercambio de información en beneficio de la seguridad pública, así como en la previsión de actos delictivos con especial indicación en la protección de las victimas de violencia doméstica y de género.

En virtud de lo expuesto, y coincidiendo en la necesidad de impulsar el cumplimiento de las previsiones legales, la UNIDAD CENTRAL DE SEGURIDAD PRIVADA y LA ASOCIACION NACIONAL DE AGENCIAS DE DETECTIVES PRIVADOS DE ESPAÑA, a través de una Comisión de Estudio, órgano considerado por ambas partes como el vehiculo idóneo para el desarrollo y articulación de los principios de colaboración antes citados, convienen y otorgan el siguiente:

I. MARCO NORMATIVO

Este Protocolo de actuaciones está sujeto, entre otras, a las siguientes normas legales:

1) -  Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, 

2)  - Ley Orgánica 1/2004, de 29 de diciembre, de medidas de protección integral contra la violencia de género, y en especial su Art. Artículo 31.3: "La actuación de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad habrá de tener en cuenta el Protocolo de Actuación de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y de Coordinación 
con los órganos judiciales para la protección de las víctimas de violencia doméstica y de género".
3) Ley Orgánica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
• Artículo 29.1: "Las funciones de Policía judicial que se mencionan en el artículo 126 de la constitución serán ejercidas por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, a través de las Unidades que se regulan en el presente capítulo".

II. OBJETIVO

El objetivo fundamental del presente Estudio-Marco, es establecer los criterios básicos de colaboración y coordinación que permitan el acceso e intercambio de información a sus detectives privados asociados.

III. CRITERIOS GENERALES DE COLABORACIÓN

La colaboración entre la Unidad Central de Seguridad Privada y los asociados de la Asociación Nacional de Agencias de Detectives Privados de España, se guiará, en todo caso, por los siguientes criterios:

1) Proporcionar a la Unidad Central de Seguridad Privada, a la mayor rapidez, aquellas informaciones presuntamente delictivas o irregularidades en materia laboral, administrativa, tributaria o de cualesquiera que pudieran conocer los detectives privados como consecuencia de sus actuaciones profesionales, tal como establece la Ley de Seguridad Privada.
2) Proporcionar a los detectives por parte de la Unidad Central de Seguridad Privada, el material informativo necesario para la prestación de sus servicios,  con la máxima rapidez y eficiencia, garantizando al mismo tiempo la supervisión de la información, evitando que esta se trasmita por cauces no regulados.

3) Dotar a la Unidad Central de Seguridad Privada de la estructura necesaria para contar con una información ágil y operativa las 24 horas.

4) Facilitar la transmisión entre las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y los detectives privados, de toda la información relevante para la previsión y protección de la víctima de violencia domestica o de genero en casos de urgencia o riesgo.

5) Garantizar en todo momento la coordinación y colaboración policial
IV CLASIFICACION 
Por la Unidad Central de Seguridad Privada se procederá a la clasificación de los detectives privados incluidos en Red Azul, y que cuenten con el Código Especial de Colaboración sobre criterios y grados de acceso a la información.
V. PROHIBICIONES

La información facilitada por la Unidad Central de Seguridad Privada a los detectives privados tiene carácter de confidencialidad, no pudiendo revelar  directa ni indirectamente su procedencia, ni servir de base para transacción  alguna.
VI  OPERATIVA DE COLABORACION 
1.- Para poder instrumentalizar de manera eficaz el intercambio informativo y
colaboración mutua, se tendrán en cuenta las siguientes premisas básicas:

a) Los detectives privados deberán estar de Alta en el Registro de Red Azul, adscrito a la Unidad Central de Seguridad Privada.

b) Dado que dicho Registro cumple diversas funciones, será necesario que el Detective privado disponga de un Código Especial de Colaboración, que deberá ser secreto y que solo podrá ser utilizado a efectos de petición de información telefónica para su identificación.

c) La Unidad Central de Seguridad Privada dispondrá de un servicio de recepción de llamadas o mensajes en horario laboral para que los detectives privados puedan solicitar la ayuda y colaboración necesaria, y también se facilitara una comunicación nocturna o en periodos festivos, pero solo en casos  de extrema urgencia o riesgo, con independencia del servicio telemático Red Azul de envío documental.
d) Los detectives privados que hagan uso del servicio de información, deberán indicar al operador su Código Especial de Colaboración y numero de Expediente del caso (que necesariamente deberá coincidir con el indicado en el Libro de Registro)

2.-  La Unidad Central de Seguridad Privada facilitara a los detectives privados toda la información que pudieran necesitar para su desarrollo operativo, y en especial lo relativo a:
· Antecedentes Policiales

· Denuncias 

· Denunciados

· Ordenes de Busca y Captura, Detención, personación o localización de domicilio.

· Registro de Extranjeros y Tarjetas de Residencia.
· Documento Nacional de Identidad

· Vuelos

· Hoteles

· Control de Fronteras

· Vehículos Nacionales

· Vehículos Extranjeros
· Trasmediterránea

· Visitas a Internos en Establecimientos Penitenciarios
· Ordenes de protección sobre violencia domestica o de género.
· Ordenes de Alejamiento
· Colaboración con Red Azul Latinoamericana

3.- La Unidad Central de Seguridad Privada no podrá facilitar información a los detectives privados en materias que afecten a la Seguridad del Estado,  lucha contra el terrorismo o protección de personalidades.
4.- Los informes que expidan los detectives privados y que hayan contado con información proporcionada por la Unidad Central, serán remitidos a esta tras su finalización, como herramienta de verificación del correcto uso de la misma.
5.- En el caso de que detectives privados hagan entrega de información y documentación a las  Unidades Territoriales o Provinciales de Seguridad Privada, estas la remitirán a la Unidad Central de forma automática.

VII. ORGANOS 
La Unidad Central de Seguridad Privada dispondrá dentro de la Red Azul:

a) Sala de Coordinación y Cooperación (24 Horas)
b) Servicio de Atención Telemática
c) Análisis y Control de la Información (Esta tendrá como misión  el análisis de toda la información remitida o solicitada y contara con una base de datos sobre peticiones de los detectives y donde podrán ser igualmente consultados datos históricos o referenciales a efecto de las investigaciones).
Dada las peculiaridades de las investigaciones que realizan los detectives privados, es primordial disponer de un control centralizado y especifico a nivel nacional, con independencia de otros relativos a miembros del colectivo de seguridad privada

VIII. CRITERIOS DE COMUNICACIÓN ENTRE LA UNIDAD CENTRAL DE SEGURIDAD PRIVADA Y DETECTIVES PRIVADOS.

Se establecerá un procedimiento rápido y seguro de intercambio recíproco de
Información, de acuerdo con los siguientes criterios:

1) Comunicación en el plazo más breve posible y en todo caso antes de 24 horas, de todas las informaciones de las que se tenga conocimiento.
2) Comunicación, con el mismo carácter perentorio, de toda la información de la que se tenga conocimiento y que sea relevante para garantizar la seguridad publica,  (intervenciones, ordenes de busca y captura, incidencias que supongan violencia o riesgo, etc.).

IX. SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACIÓN DEL ACUERDO MARCO

El estudio y seguimiento de la implantación de este Acuerdo, se llevará a cabo por una Comisión integrada por los representantes de la Unidad Central de Seguridad Privada y la Asociación Nacional de Agencias de Detectives Privados de España.
Madrid, 12 de Mayo de 2014
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